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SVENSKA GARANTIER

VERIFIERAD BILGARANTI

Allmanna Villkor for kunder som tidigare tillhort Svenskt
Fordonsskydd Ltd.

1. Fordonskontroll & Garantins omfattning

Svenskt Fordonsskydd har lamnat efter utférd fordonskontroll, garanti pa
privatagda bilar och svarar for fel som omfattas av garantin och uppkommer
under garantitiden. Garantin galler for en tidsperiod av ett ar i taget och kan av
garantitagaren forlangas upp till fem ar, forutsatt att fordonet godkanns vid var
digitala fordonskontroll. Garantin har en karenstid pa 60 dagar innan den
trader i kraft. Garantin omfattar skador enligt nedan listade komponenter pa
det fordon som star angivet pa garantibeviset.

2. Komponentomfattning
Garanti Bas

. Motor

. Vaxellada

. Bromssystem

. Kylsystem

. Branslesystem

. Styrsystem

. Kraftoverforingen

. Drivaxelkomponenter

. Vagassistans (vid godkand skada eller atgard beordrad av garantigivaren)
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Garanti Bas+ / Premium

. Motor

. Véxellada

. Bromssystem

. Kylsystem

. Branslesystem

. Styrsystem

. Kraftoverforingen

. Drivaxelkomponenter 9. Turbo
10. Luftkonditionering
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11. Vagassistans (vid godkand skada eller atgard beordrad av garantigivaren)
12. Startmotor
13. Generator



Motor: motorns inre rorliga delar, allt innanfér ventilkapan, bréstkapan och
oljetraget. (Ej hybrid/elmotor, ej strackta kamkedjor, ej spridare/insprutare)
Bakaxeln: differential och drivaxlar (ej elmotorer eller styrdon till differential).
Styrsystem: servopump, rattstang, styrvaxel, servoror, inre och yttre
styrleder. Bromssystem: huvudbromscylinder, bromscylinder, bromsror,
bromsservo, bromskraftforstarkare, bromsok (mekaniska fel) och
bromsvatskebehallare. ABS-system: Abs-hydraul aggregat (ej styrdon), Abs-
givare.

Vaxellada: vaxelladans inre rorliga delar samt mekaniska fel pa
mekatonik/ventilhus.

Turboaggregat/kompressor: aggregatens inre rorliga delar, laddluftskylare,
laddtrycksror, kompressorns mekaniska koppling och wastegate (ej hus eller
grenror).

Branslesystem: hogtryckspump, common rail, spridarror och tankarmatur.
Drivlina: drivaxlar och kardanaxel (ej trasiga gummidamasker, hardyskiva,
stodlager eller dubbelmassesvanghijul).

Luftkonditionering: alla delar som flodar kdldmedia (ej elektronik och
givare). Fyrhjulsdrift: alla komponenter tillhérande fyrhjulsdriften utom
styrdon, elpumpar och elmotorer).

Kylsystem till motor: kylare, kylflaktsmotor, tempgivare, termostat,
termostathus, expansionskarl och vattenpump (ej elektronik och givare).
Material: forbrukningsmaterial i samband med garantireparation.

3. Bargning

Omfattas felet utav garantin sa star Svenska Garantier for bargning till
narmsta verkstad, det galler for bade Garanti Bas och Bas+/Premium.

4. Kostnad/betalning

Betalningsalternativ Garanti Bas

Pris/kvartal 649 kr, (total arskostnad 2596 kr) Pris/halvar 1198 kr, (total
arskostnad 2396 kr) Pris/helar 2120 kr, (total arskostnad 2120 kr)
Betalningsalternativ Garanti Bas+ / Premium: Pris/kvartal 995 kr, (total
arskostnad 3980 kr) Pris/halvar 1820 kr, (total arskostnad 3640 kr) Pris/helar
3350 kr, (total arskostnad 3350 kr) Bindningstid vid tecknade ar 12 manader.

Vid férsenad/utebliven betalning férbehaller sig Svenska Garantier ratten att ta
ut en paminnelseavgift om 60 kr per paminnelse. Efter en manads
forsenad/utebliven betalning skickas arendet vidare till ett inkassobolag dar
ytterligare kostnader tillkommer pa vart krav. Betalas inte var faktura i tid
forbehaller vi oss ratten att sdga upp garantin om inte dréjsmalet ar av ringa
betydelse.



Fornyelse av garantiatagande

Vid garantitidens utgang fornyas avtalet avseende garantiansvar automatiskt
med om inte avtalet av kund skriftligen uppsages senast en manad fore
garantitidens utgang.

Garantikund har dock efter fornyelse av garantidtagandet alltid ratt att uppsaga

avtalet med tre manaders uppsagningstid.

5. Vid forsaljning av fordonet

Vid forsaljning av fordonet foljer garantin med fordonet under forutsattning att
Svenska Garantier har blivit underrattade via mail, post eller telefonsamtal.
Om den nya agaren av fordonet inte vill dverta garantin sa upphdr det ettariga
avtalet med kunden och detsamma galler om bilen skrotas. Svenska Garantier
Svenska Garantier maste underrattas om bilen har salts eller skrotats for att
kunna avsluta garantin.

For att garantin ska trada i kraft

Garantin trader i kraft nar fordonet godkants i var digitala fordonskontroll.
Garantitagaren ska kunna uppvisa faktura/kvitto pa utférd service samt
servicebok vid begaran.

Nar upphor garantin att galla?

Garantin upphor per automatik att galla efter fem ars |6ptid, savida
uppsagning fran garantitagaren inte skett innan dess eller om fordonets
matarstallning dverskrider 190 000 km. | det fall bilen har fardats mer an
maximal korstracka maste garantitagaren inkomma med dokumentation pa
detta for eventuell kreditering av kommande fakturor.

7. Garantins begransningar

Svenskt Fordonsskydd ansvarar inte for skador om foljande inte uppfylls: — Att
bilen inte skotts enligt foreskrifterna i instruktionsboken, servicehaftet eller
liknande dokumentation (bl.a. att oljebyten och service/inspektioner utforts vid
ratt tidpunkt eller korstracka.)

— Att bilen ombyggts eller andrats.

— Att bilen anvants vid tavlingskorning eller 6verbelastats.

— Att bilen varit utsatt for trafikolycka i samband med skadan eller varit utsatt
for annan yttre averkan eller vanvardats.

— Att bilen inte fOljt de av tillverkaren faststallda serviceintervaller och att



service inte utforts enligt tillverkarens rekommendationer.

— Att reparation och service inte utforts av markesverkstaden eller annan av
oss godkand verkstad.

— Att annat an rekommenderade oljor, branslen eller vatskor anvants.

— Att reservdel som inte haller fackmassig standard monterats eller liknande
forhallande pa garantitagarens sida.

— Att bilen ej har hogre motorstyrka an 300 HK (galler endast garanti bas)

— Att korstrackan ej dverskrider 2500 mil/ar (galler ej garanti start)

— Innefattar inte avgassystemet inkl. EGR-ventiler

— Foljdskada pa komponent som inte omfattas och/eller féljdskada orsakad av
komponent som inte omfattas av garantin ersatts ej.

— Som fel betraktas inte normal atgang av férbrukningsdetaljer

— Normal forslitning.

Garantin galler inte for skada som uppstar i samband med:

— Yttre paverkan

— Uthyrning

— Taxikorning

— Terrangkorning eller annan form av anvandning som utsatter fordonet for
onormal belastning. Garantin galler inte heller for skada som orsakats direkt
eller indirekt av frost/sdnderfrysning, overhettning, trimning, fukt, brand,
korrosion, trafikolyckor, bristande underhall, grov oaktsamhet eller lagbrott.

8. Vid uppkommen skada

Nar en skada uppstar ska ni senast 7 dagar fran skadetillfallet inkomma med
en skadeanmalan via var hemsida www.svenskagarantier.se

Reparation/Ersattning

Reparation som pabdrjas innan skriftligt godkdnnande av Svenska Garantier
gors pa fordonsagarens egen bekostnad. Om fordonsagaren beordrar
felsbkning sa ersatts endast felsékningskostnaden i det fall att skadan blir
godkand av Svenska Garantier. Kostnad for vagassistans ersatts endast om
skadan pa fordonet ersatts enligt garantivillkoren. Vi forbehaller oss ratten att
begara ett andra utlatande fran en annan verkstad. Omfattas skadan av
fordonets maskinskadeforsakring skall de i forsta hand ersatta skadan.
Foljdskada pa komponent som inte omfattas och/eller féljdskada orsakad av
komponent som inte omfattas, ersatts inte. | de fall verkstaden gor
beddmningen att skadan inte har uppstatt under garantitiden sa kommer vi att
debitera kunden for vara kostnader i samband med felsékningen av fordonet.

9. Vid godkand skada

Vid godkand skada utgar ingen sjalvrisk. Vi ersatter inom 30 dagar maximalt
reparationer med 40 000 kr per skadetillfalle/ar. Summan av alla krav under



garantitiden far ej éverskrida fordonets marknadsvarde.

Vid oenighet betraffande ett skadearende Om du som konsument inte ar nojd
med handlaggningen och beslutet gallande ditt skadearende sa finns
mojligheten att begara omprovning. Enklast begar du omprovning genom att
maila in din ansokan till skador@svenskagarantier.se eller skriva ett brev dar
du redogor varfor du anser att det tidigare beslutet ar felaktigt. En annan
skadereglerare kommer da att titta pa ditt arende och gora en ny bedémning.
Vid eventuell tvist kan ni alltid vanda er till Almanna Reklamationsnamnden,
ARN, BOX 174, 101 23 Stockholm. Telefon: 08- 508 860 00.
www.arn.se/konsument. E-post: arn@arn.se. Mojligheten finns aven att prova
eventuella tvister i allman domstol, exempelvis Stockholms Tingsratt.

10. Ovrigt

Betalning for foretagets tjanster kan endast ske via banktransaktion.
Information, avtalsvillkor och kommunikation om foretagets tjanster
tillhandahalls endast pa svenska.

Personuppgifter

General Data Protection Regulation (GDPR) vi behandlar uppgifter enligt
Dataskyddsforordningen (GDPR). De personuppgifter vi hamtar in om dig ar
nodvandiga for att vi ska kunna administrera garantin, tillgodose dina behov
samt fullgéra vara avtalsforpliktelser. For ytterligare info, vanligen se var
GDPR- policy pa hemsidan.

Utfardare av garantin ar Svenska Garantier. Svenska Garantier foljer svensk
lagstiftning.
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Svenska Garantier &r en del av Nordic Safely Group AB som &r specialiserade pa Garantier fér fordon i Norden.



